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1.Општи циљ програма:
	Циљ програма је унапређење квалитета живота особа са сметњама у развоју , њихових породица и заједнице у целини кроз пружање подршке, оснаживање индивидуалних капацитета и стварање једнаких могућности за што самосталнији живот у заједници.


2. Навести локацију на којој су се одвијале програмске активности (да ли је било промена локације у односу на предложени програм, ако јесте наведите зашто):

	Просторије удружења – Студентски трг 18, Вишњићева 3, Обилићев венац 4, Београд; 

Оаза Голубинци –  Марадичка 43, Голубинци, Стара Пазова



3. Опишите све активности током  периода реализације програма:

	Програм „Школа животних вештина – Живимо заједно“ обухватао је планирање, организацију, реализацију, праћење, евалуацију и промоцију активности подршке у осамостаљивању особа са сметњама у развоју са циљем унапређења квалитета живота корисника, чланова њихових породица и заједнице у целини, кроз стварање могућности за што самосталнији и активнији живот у заједници.

Програмске активности су се током трајања програма прилагођавале епидемиолошкој ситуацији у датом моменту како би се испоштовале све званичне епидемиолошке мере и препоруке. Током априла и почетком  маја рад са корисницима одвијао се интензивно путем телефонских позива и различитих онлајн група. По укидању ванредног стања почело се са радом у просторијама удружења, са мањим бројем корисника, односно, у складу са званичним мерама и препорукама.
Све активности током трајања програма биле су прилагођене узрасту, индивидуалним потребама, способностима и жељама корисника како би се кроз очување и усвајање нових знања и вештина оснажили за самосталнији, активнији и продуктивнији живот у заједници 
Активности програма су биле разноврсне и интензивне, реализоване на основу индивидуалних планова уз подршку стручњака, радионичара и волонтера. Реализоване су према унапред утврђеном дневном и недељном распореду и подељене су у 4 програмске целине:

1.Активности управљања биле су усмерене на планирање, организацију и реализацију активности програма. За реализацију ових активности био је задужен директор удружења заједно са Тимом сарадника. Током трајања пројекта организовано је укупно 12 састанака Тима – један састанак месечно, односно, 3 састанка током сваког квартала. На овим састанцима дискутовани су поднети извештаји ангажованих о реализованим активностима, вршене процене индивидуалног напретка корисника и прављени су планови рада за наредни перод. Једном недељно, односно свакога понедељка, организовани су краћи неформални састанци на којима су се износила запажања из протекле недеље и на ком су се правили планови рада за наредну недељу. Вршене су и бројне консултације ангажованих на програму како би на се што бољи начин решили изазови са којима се сусрећу у свакодневном раду. Програмска наративна, финансијска и фото документација редовно и уредно је прикупљана и архивирана. 
2. Активности директног рада са корисницима – организоване су свакодневно са циљем да се кроз унапређење постојећих и развој нових знања и вештина корисници оснаже за што активнији, испуњенији и самосталнији живот у заједници. Током трајања програма корисници су активно учествовали у панирању и реализацији садржаја активности. Ове активности су групне и индивидуалне и обухватају: 
Едукативне активности – Едукативна шетња градом и отворена настава – активности у оквиру едукативне шетње градом и отворене наставе морале су се прилагођавати епидемиолошкој ситуацију у датом моменту како би се испоштовале званичне епидемиолошке мере и препоруке, сходно томе ове активности нису биле организоване током априла и маја због проглашења ванредног стања. Током јуна организовали смо више активности на отвореном (на Калемегдану, 25. мају, Земунском кеју, Звездарској шуми, Ади Хуји и у Шумицама). У јуну смо добили позиве за учешћа у разним спортским активностима, али из безбедносних разлога смо одлучили да не учествујемо на истим. Од другог квартала садржај ових активности постао је нешто богатији. Корисници су више пута током квартала са волонтерима и запосленима одлазили на локације у близини удружења (Калемегдан, Кнез Михаилова, Студентски парк, Обилићев венац...). У јулу су корисници заједно са вероучитељицом удружења посетили Храм Александра Невског, а више пута током трајања програма у пратњи вероучитељице посећивали су Саборну цркву и Цркву Свете Петке које се налазе у близини удружења. Август су обележила учешћа на разним спортским такмичењима, па су корисници ишли на спортска такмичења у стоном тенису и боћању на ком су освојили прво место. Поред тога, три корисника положила су испит за добијање жутог и наранџастог појаса у каратеу. Учешће на спортским активностима наставило се и у септембру. Такмичења на којима су наши корисници учествовали током септембра су: Игре без граница, Првенство Београда у атлетици, Првенство Београда у пливању, Меморијални турнир у боћању, такмичење у куглању. У септембру је 20 корисника заједно са запосленима присуствовало трибини о безбедности у саобраћају под називом „Будимо безбедни“ која се одржала у Скупштини града. Током септембра корисници су учествовали и у акцији чишћења парка код хотела Москва, а посебно смо поносни на чињеницу да су представници канцеларије Градоначелника Београда посетили удружење 22. септембра и уручили нам лименке прикупљене током акције „Пешачи и рециклирај“. Корисници су имали прилику да у октобру учествују на Купу Победника Београда – „Плес за све“ који се одржао у Сава Центру а на ком су заузели прво место и освојили пехар. Осим тога, истог месеца 4 корисника учествовало је на Фестивалу теста, тестенине и хлеба -  „Тестивал“ у циљу промоције могућности особа са сметњама у развоју. Током трећег квартала корисници су обишли чак пет градова Србије и то Крушевац, Алексинац, Ниш, Пирот и Лесковац. На овим едукативним излетима имали су могућност да се друже са корисницима удружења за помоћ особама са сметњама у развоју из горе наведених градова и захваљујући томе стекли су пријатеље широм Србије са којима су неки корисници и даље у контакту.  У сарадњи са Црвеним крстом Стари град 23 корисника имала су прилику да у фебруару посете McDonald’s и да се, уз обезбеђен оброк, друже са волонтерима Црвеног крста. Током фебруара волонтерка удружења организовала је шетњу до Калемегдана, том приликом корисници су имали прилику да погледају изложбу на отвореном под називом „Банат кроз векове“. У марту је у сарадњи са Удружењем шумских инжењера и техничара Србије организован излет у Делиблатску пешчару. Неке од организованих активности на којима су корисници том приликом учествовали су „терапија природом“ и „смех јога“. Крајем марта за кориснике је организован излет у  манатир Тумане.
Здравествене радионице – су се до појаве короне организовале у сарадњи са Црвеним крстом Стари град али током трајања програма ове године организовали смо их самостално уз повремено ангажовање волонтера Црвеног крста. Током трајања програма са корисницима се редовно разговарало о заштити од Корона вируса (предавања о правилном ношењу маске, држању дистанце, дезинфекцији, правилном и редовном прању руку, заштити у градском превозу и на јавним местима...). Остале теме на којима се разговарало на здравственим радионицама су: менструални циклус и хигијенске навике током менструалног циклуса, здрава исхрана, припрема здравог оброка, значај физичке активности, одлазак код лекара, самопроцена здравственог стања и позивање Хитне помоћи. Волонтерке Црвеног крста одржале су предавања о полно преносивим болестима и болестима зависности. У септембру се удружење придружило акцији Националног удружења деце оболеле од рака – НУРДОР па су наши корисници на здравственој радионици нацртали цртеже које су донирали НУРДОРУ и на тај начин пружили подршку деци и младима оболелим од рака. Једна од најпосећенијих здравствених радионица током трајања програма била је радионица на тему прекомерног коришћења телефона и интернета. Том приликом корисници су имали прилику да погледају презентацију о штетностима прекомерног коришћења телефона као и да се упознају са опасностима која постоје на интернету што је било од изузетног значаја јер верилики број наших корисника има профиле на друштвеним мрежама. 
Школа за одрасле – свакодневним организовањем активности школе за одрасле (култура изражавања, рачунање, руковање новцем, понашање на јавним местима, коришћење превоза, вештине тражења посла, друштвене и природне науке, екологија, свет око нас…) освежавала су се постојећа знања корисника, спречавало се даље пропадање стечених знања и подстицало се се усвајање нових знања и вештина која ће корисницима пре свега бити од изузетног значаја за практичан рад и живот у заједници. Због природе стања корисника одређена знања је било потребно редовно обнављати и више пута у току једног квартала. Ангажовани су се трудили да приликом одржавања часова користе језик и термине који су прилагођени и разумљиви корисницима, а да садржај активности што више приближе интересовањима корисника притом водећи рачуна да сваки час буде другачији, занимљивији и креативнији. За време трајања ванредног стања, активности школе за одрасле одвијале су се свакодневно путем различитих средствава комуникације, а по повратку у удружење наставили смо са редовним активностима по плану. Током ванредног стања корисници су слушали часове за ниже разреде основне школе који су били емитован на РТС-у са посебним фокусом на српски језик и културу изражавања, математику и свет око нас. Напреднији корисници су имали задатак да свакодневно напишу неколико реченица о настави коју су пратили  као и о томе како су провели дан и шта су радили. На крају дана су корисници слали своје усликане радове на Вибер групу. Овај начин рада је био вешеструко користан како за кориснике ( који су усавршили своја знања рада на рачунару и рада на интернету) тако и за родитеље и/или чланове породице који су, док су деца обављала задатке на рачунару, могли да обављају свакодневне активности у кући. Неки часови у време ванредног стања нису били реализовани (енглески језик, екологија, техничко...), али по престанку ванредног стања успешно само надокнадили пропуштено и наставили смо спровођење истих по плану и програму. Током трајања програма обрађивале су се разне теме и то: основне рачунске операције (сабирање, одузимање, множење, дељење), руковање новцем, наплаћивање и враћање кусура, мерне јединице за дужину, тежину и време, дневни и месечни трошкови, управљање трошковима, одређивање приоритетних трошкова, плаћње рачуна, одлазак у банку и пошту, говорне вежбе, употреба великог слова, употреба знакова интерпукције, писање приче, скраћенице, обрађивање песама, писање састава, писање порука у стиху, писање песама, писање негације и речце не, читање и писање ћириличних и латиничних слова, писање писама и честитки, позитивне и негативне емоције, препознавање емоција, сложене емоције, развој самопоштовања, говор тела, конфликти и како их решити, пријатељство и пријатељски односи, толеранција и прихватање разлика, породични и љубавни односи, породичне улоге, загађивање животне средине, разлика између села и града, пожари и евакуација у случају пожара, лековите биљке, текуће и стајаће воде, позитивни и негативни утицаји на животну средину, биљке и њени делови, здраве навике и здрава исхрана, кућни послови, правописне вежбе, мода код нас, поверење, ментална хигијена, како сачувати природу, биљни и животињски свет, обичаји, празници, занати, лепи манири, особине, брдско-планински предели, правилан сан, правилна исхрана, како се припремити за путовање, како се понашати на јавним местима, како се понашати у градском превозу, како разговарати на разговору за посао...
Радно-окупационе –  Домаћинство – је активност која се спроводила свакодневно у просторијама удружења, а обухвата низ ангажовања: припрема и сервирање оброка, прање посуђа, постављање и распремање стола, уређење просторија, лична хигијена и хигијена простора, припрема колача, уређење и чишћење дворишта, коришћење хемије за чишћење, прање и простирање веша, прање прозора, коришћење кућних апарата, одлазак у куповину по намирнице, одлазак у пошту и банку... Током ванредног стања ове активности организовале су се путем телефона и Вибер групе. Корисници су путем Вибер групе добијали задатке које су одрађивали код куће, једном недељно припремали су традиционална јела која су касније фотографисали и слали стручном сараднику. Ово се показало као одлична прилика да корисници покажу својим родитељима шта су то научили током боравка у удружењу. Многи родитељи били су изненађени када су видели да њихова деца учествују у спремању ручка, постављању стола, прању посуђа, уређивању дома и другим кућним пословима. По укидању ванредног стања корисници су наставили са свакодневним обављањем активности у оквиру домаћинства. Рециклажа – као основна радно окупациона делатност удружења показала се као веома значајна за развој корисника. Корисници свакодневно одлазе до разних институција и компанија по рециклажни материјал. Током ванредног стања били смо спречени да идемо на терен ради прикупљања рециклажног материјала, али захваљујући  доброј сарадњи са великим бројем компанија, одређени број комапнија је у том периоду самостално вршио транспорт рециклажног материјала до нашег удружења. Поред компанија, и многи грађани су доносили амбалажу и папир. Једном до два пута недељно пар корисника (радно агажовани као рециклери) је долазило како би уз помоћ дела стручног тима обавили сортирање, пресовање и прослеђивање рециклираног материјала на даљу прераду. По укидању ванредног стања активности рециклаже су настављене свакодневно. Током другог и трећег квартала 10 наших корисника било je ангажовано на Јавним радовима које организује Национална служба за запошљавање, управо на пословима рециклаже. Картонажа – Током првог квартала, због ванредног стања број одрађених фасцикли није био на завидном нивоу. По завршетку ванредног стања и након повратка у удружење корисници су наставили са израдом фасцикли и на крају првог квартала израђено је око 25.000 фасцикли. У другом кварталу корисници су израдили скоро 60.000 фасцикли, а у трећем 82.000 фасцикли. Током четвртог квартала корисници су израдили 72.000 фасцикли. 
Уметничке активности -  Драмска секција – је током првог квартала организована на даљину, путем телефонских позива и Вибер групе. Корисници су код куће увежбавали текстове ранијих представа, а по укидању ванредног стања, одржаване су пробе са максимално 2 до 3 корисника који су увежбавали захтевније сцене. Током другог квартала наставило се са обнављањем тексотва. Како су у плану била гостовања у другим градовима интензивно су се обнављали текстови за представе Аналфабета и Свет. И током другог квартала реализоване су само индивидуалне пробе или вежбе са малим бројем корисника. Посебно смо поносни што смо у новембру добили позив за учешће на Конгресу психолога Србије на ком је емитован снимак представе „Аналфабета“ Бранислава Нушића са циљем да се прикажу могућности, таленти и постигнућа особа са сметњама у развоју. Планирано је било да се 3. децембра поводом Међународног дана особа са инвалидитетом одигра представа „Аналфабета“ у позоришту у Шапцу. Корисници су активно радили на обнављању текста и увежбавању улога, али због неповољне епидемиолошке ситуације представа је морала бити отказана. У јануару су корисници припремали рецитал поводом Славе удружења Свети сава. Током фебруара организоване су индивидуалне вежбе за корисника који је добио улогу у дуговетражном студентском филму „Метаморфозе“ како би се на прави начин припремио за улогу која му је додељена. 
Музичка секција – била је посвећена темама из области музике и музичких актуелности. Током ванредног стања корисници су преко Вибер групе слали воје снимке како певају омиљене песме, или песме на задату тему, као и линкове нових песама са јутуба. Касније су то у групи коментарисали и слали подршку једни другима. Након укидања ванредног стања музичка секција наставила је да се одржава по плану и програму али како би се спречило ширење заразе на радионицама се није певало већ се разговарало о темама везаним за музику и инструменте. Током другог, трећег и четвртог квартала поново смо увели појединачно и групно певање на радионицама али уз обавезно ношење маске, а корисници су увежбали хорске нумере за инклузивну оперу Часовничар. Током новембра, услед погоршања епидемиолошке ситуације музичка секција била је обустављена на пар недеља. 

Креативна радионица – Иако су се активности креативне радионице током првог квартала организовале на даљину то није спречило кориснике да искажу своју креативност. Корисници су од радионичара добијали задатке које су одрађивали код куће, фотографисали их и слали у Вибер групу. Током априла и маја корисници су цртежима обележили важне празнике као што су Ускрс, Дан планете Земље и Први мај. Током маја и јуна корисници су заједно са запосленима учествовали у сређивавању просторија удружења па су тако кречили, фарбали столарију, оплемењивали ентеријер. Током другог квартала нагласак је био на креативном искоришћавању рециклажног материјала па су корисници израђивали чиније, корпице, лустере, вазе, цегере, торбе, честитке, колаж илустрације, привеске и обележиваче за књиге. Током октобра корисници су радили са разноврсним материјалима. Израђивали су сапуне од кукурузног скроба, од вунице су  правили носаче за тегле и новогодишње капице – украсе, од пластичних чепова су правили мозаике и декоративне аранжмане. У новембру су припремали цртеже за такмичење у различитим техникама (цртање, сликање, колаж...). Радови настали на радионици су учествовали на изложби поводом Дана ОСИ у Лесковцу и међу 200 пристиглих радова, рад наше кориснице заузео је друго место. Током новембра и децембра корисници су учествовали у изради новогодишњег декора који је прављен од више различитих материјала – дрво, гипс, пластика, стакло, вуница, папир, а којим су касније украсили новогодишњу јелку и просторије удружења. Током јануара оболежени су значајни празници – Божић, Српска Нова година, Свети Сава, а корисници су том приликом израђивали цртеже са тематиком везаном за наведене празнике. Током јануара израђиване су и разне декорације и поклони са освртом на традицију, а коришћени су папир, дрво и многи украсни детаљи. Поводом дана Светог Саве организована је и изложба радова у просторијама удружења. Фебруар је традиционално протекао у знаку Дана заљубљених, а корисници су том приликом израђивали честитке са различитим техникама и порукама а прављени су и гипсани магнетићи углавном у облику срца, који су ручно осликавани. У марту је обележен Дан жена, поред честитки прављени су ситни цветни аранжмани и поклончићи. Касније је рађено и осликавање стаклених тегли као и израда различитих ситница (животињице, корпице, цветићи) од школске глине и глине за моделирање.  У оквиру креативне радионице организована је и Кројачка радионица. 
Спорт, плес и покрет – У периоду самоизлоације са корисницима се путем интернета редовно радило на физичкој активности. Путем онлајн сесија рађене су вежбе истезања, обликовања, јачања као и вежбе за усклађивање фине и грубе моторике. Са инструктором плеса корисници су редовно имали вежбе опуштања и релаксације тела. Оджавање часова плеса у просторијама удружења настављено је након самоизолације. Најпопуларније спортске активности током трајања програма биле су стони тенис, кошарка и карате, а током марта, корисници су имали прилику да користе и нове спортске реквизите које смо набавили – самостојећи кош, пикадо, бадминтон. Три корисника редовно су ишла на тренинге каратеа. организоване у сали Старог ДИФ-а. Током трајања програма корисници су учествовали на бројним спортским манифестацијама и активностима: Игре без граница, Првенство Београда у атлетици, Првенство Београда у пливању, Меморијални турнир у боћању, такмичење у стоном тенису, боћању, куглању. Током трећег квартала корисници су се са инструктором плеса припремали за учествовање у плестном такмичењу  „Куп победника Београда – плес за све“ који је организован у октобру, а на ком су наши корисници добили пехар за осовојено прво место. У овом кварталу корисници су се спремали за учествовање на плесном такмичењу које је требало да се одржи у Дому омладине, али је због епидемиолошке ситуације одложено.
Инклузивни клуб/Друштвене игре – одвијао се једном недељо у просторијама удружења а корисници су имали прилику да се друже са средњошколцима, студентима и младима из редовне популације, када је то епидемиолошка ситуација дозвољавала. У оквиру Инклузивног клуба реализована је причаоница, креативна и музичка радионица али су време проведено на Инклузивном клубу кориситили да би заједно играли друштвене игре. 

Активности псиго-социјалне подршке – Клуб корисника – одвијао се једном недељно (током ванредног стања када Клуб родитеља није био организован) а теме о којима се разговарало биране су од стране корисника. Неке од тема биле су: осећања поводом Корона вируса, неостварене жеље, летовање, поверење, пријатељство, подршка, претеривање и скромност, како искористити слободно време, опраштање, веровање, трансформација мисли и промена понашања, ставови, предрасуде, маштање, идеје за нове активности у удружењу, одлазак код лекара, обављање превентивних лекарских прегледа, правилан сан, правилна исхрана, позитиван став према животу, одлазак на путовања, помирење, неразумевање, избор љубавног партнера, љубав и/или заљубљеност, осамостаљивање кроз одлазак у Голубинце. Посебна заинтересованост за Клуб корисника била је током четвртог квартала, када су корисници преузели улогу водитеља Клуба. Психолошке радионице – су нова радионица која је уведена током другог квартала. Теме које су се обрађивале су: конфликти и  понашање у конфликтним ситуацијама; препознавање емоција, уочавање разлике између позитивних и негативних емоција и њихово исказивање; технике самоконтроле; врсте односа са фокусом на породичне, пријатељске и љубавне односе и проблеме, толеранција и прихватање разлика, сексуални односи и коришћење заштите приликом односа, одговорно понашање према другима, , превазилажење страха и стреса, фобије, љубомора, ношење са губитком и болешћу.  Индивидуално саветовање корисника и родитеља – одвијало се интензивно и свакодневно како путем телефонских позива тако и уживо. Због специфичности ситације услед епидемије Корона вируса услуге психосоцијалне подршке током првог квартала пружале су се искључиво путем телефонских позива. Осим што су запослени свакодневно комуницирали са корисницима путем телефонских позива али и у Вибер групи, подршка се пружала и њиховим родитељима који су такође били узнемирени и забринути због новонастале ситуације те им је пријао разговор са члановима стручног тима. Посебно олакшавајућа околност је та што удружење поседује бесплатан број (0800 201 202) на који нас могу звати корисници и родитељи чак и онда када немају кредита. Након завршетка ванредног стања настављени су и разговори и у просторијама удружења. Разговори су се обављали када би родитељи и/или корисници то затражили или када би стручни радници закључили да је потребно обавити разговоре. 
Активности Тренинга самосталног живота уз подршку у животној и радној заједници Оаза Голубинци – током трајања програма корисници су имали прилику да на  краћи или дужи временски период бораве у Оази и да уз подршку стручих радника усвајају вештине самосталног живота. Током програма 15 корисника боравило је у Оази (њих 5 је боравило више пута на период дуже од две недеље у континуитету). Током боравка учили су да одржавају личну хигијену и хигијену простора, намештају кревет и животни простор, учествовали су у припреми оброка, бринули су се о животињама и о башти, учествовали су у рециклажним активностима, одлазили у набавку. Подршку раду Оазе пружали су волонтери и мештани Голубинаца. Током марта обављени су разговори са корисницима и родитељима и отпочела је припрема за поновни одлазак већег броја корисника у Оазу. 
3. Активности праћења и евалуације - се одвијају континуирано, са циљем успешне и ефикасне реализације програмом предвиђених активности, увида у остварене резултате и прилагођавања садржаја актуелним потребама корисника. Праћење се врши највише кроз усмене консултације, опсервацију понашања и попуњавање евалуационих упитника. Током трајања програма израђивали су се планови рада, месечни извештаји, попуњавала се интерна свеска са програмским активностима у којој су се бележиле обрађене теме на активностима и број учесника на радионицама, редвно се водила евиденција пристуности корисника. Запослени су попуњавали радне листе са реализованим активностима. На основу тога контролишемо да ток програма иде у правом смеру. У другом и четвртом кварталу корисници су попуњавали Евалационе упитнике. 
4. Активности промоције - обезбеђују видљивост програма, циљне групе, активности и резултата програма, као и његов наставак, а све у најбољем интересу корисника. Трудили смо да, кад год је то могуће, наши корисници учествују на активностима изван удружења како би добили прилику да се укључе у ширу заједницу. Током трајања програма обележене су бројне акитвности: у првом кварталу обележили смо Дан планете Земље и ускршње празнике и Први мај, а корисници су се тим поводом организовали и код својих кућа направили радове на задату тему. Урађене радове објавили смо на Фејсбук профилу удружења. Током јуна је организовано више акција чишћења (Калемегдан, 25. мај, Ада Хуја, Земунски кеј, Шумице, Звездарска шума...) у природи које су допринеле видљивости активности и самих корисника. Током другог квартала корисници су присуствовали трибини о безбедности у саобраћају под називом „Будимо безбедни“ које је била организвана у Скупштини града, посетили су Саборну цркву, Храм Александра Невског, учествовали су у акцији чишћења парка код хотела Москва што је све допринело повећању њихове видљивости у друштву и локалној заједници. Представници канцеларије Градоначелника Београда уручили су лименке прикупљене током акције „Пешачи и рециклирај“ о чему су писали бројни портали као и дневни лист Политика. Корисници су учествовали и у бројним спортским такмичењима (боћање, стони тенис, пливање, атлетика, куглање…) на којима су постигли велике резултате и на којима су промовисали своје могућности и таленте. У октобру је у просторијама удружења организована акција бесплатног шишања под називом „Шишамо се заједно“. Ову акцију медијски су пропратиле ТВ Прва и Бета, а о овој акцији, као и о целокупном раду удружења снимљена је и емисија „Нас је 10%“ која је емитована на РТС2. Наш директор и социјална радница удружења гостовали су у емисији „Србија Онлајн“ која се емитује на телевизији Коперникус. Корисници удружења су и ове године били учесници Фестивала теста, тестенине и хлеба - „Тестивал“ а вест и фотографије о њиховом учешћу налазе се на сајту Фестивала „Тестивал“ као и на сајту Савеза МНРО Србије. У новембру је за Прву српску телевизију снимњена репортажа о активностима плеса које се спроводе у нашем удружењу. Током октобра прославили смо и 23 године од постојања удружења. У новембру смо били учесници Конгреса психолога Србије. Другог дана Конгреса учесницима је емитована представа „Аналфабета“ у изведби наших кориника што је послужило као одлична промоција могућности и талената особа са сметњама у развоју. Поводом међународног дана особа са инвалидитетом удружење је посетио председник Градске општине Стари Град – Радослав Марјановић са помоћницима а о овој посети објављена је вест на сајту општине Стари град. У децембру је Телевизија Храм посетила удружење и снимила емисију о нашем раду и активностима. Испред удружења говорио је директор удружења, а како је емисија била верског карактера, за телевизију је говорила и Милица Ракић, вероучитељица која већ годинама ради волонтерски са корисницима нашег удружења. У децембру је директор удружења имао уживо укључење у емисију Србија Онлајн на телевизији Коперникус. Захваљујући сарадњи између удружења и Факултета драмских уметности првога марта корисник нашег удружења учествовао је у снимању дугометражног студентског филма „Метаморфозе“. Приликом посете Делиблатској пешчари реализовано је и снимање докуметарног прилога са тематиком везаном  за могућност коришћења шумских екосистема у сврхе спечифичних здравствених програма као што су „терапија природом“ и „шумска медицина“. Емитовање је планирано почетком априла у оквиру емисије „Нас је 10%“ која се приказује на РТС2. Корисници који тренирају карате у карате кулбу „Европа“ учествовали су у снимању прилога за портал Ало.


3.1. Да ли је долазило до промена активности, у односу на предлог програма (увођење нових активности, измене предвиђених, одустајање од неких активности, померање предвиђених активности са једног квартала на други)? Ако је долазило до измене активности потребно је навести које су то активности и разлоге због којих је до промена дошло: 

	Услед епидемије Корона вируса били смо приморани да уведемо одређене промене. Због  ванредног стања активности су се током првог квартала организовале другачије него што је планирано и то путем телефонских позива и Вибер група. Међутим, корисници и запослени брзо су се навикли на нови начин рада. Након завршетка ванредног стања и повратка у просторије удружења активности су се наставиле по планираном програму, али са мањим бројем корисника уз поштовање свих заваничних епидемиолошких мера и препорука. Када је време то дозвољавало активности у оквиру првог квартала организовале су се на отвореном – у дворишту удружења и осталим локацијама у близини удуржења (Студентски парк, Калемегдан...). Наше традиционалне манифестације попут Дана планете Земље и Врбице нису се реализоване по плану, али смо поводом Дана планете Земље организовали мини акцију чишћења, а на фејсбук страници удружења поделили смо радове корисника који су имали поруку – Чувајмо нашу планету!
Од другог квартала па до краја програма активности су реализоване у складу са предлогом пројекта, уз ретко пропуштање редовних активности и то уколико је долазило до одлазака на културне и спортске манифестације ван удружења или одсуства ангажованих из оправданих разлога.
У другом кварталу уведена је и једна нова активност – Психолошке радионице које су за циљ имале усвајање адекватних начина за решавање индивидуалних и групнх проблема и изазова корисника. Док су на снази биле мере које су се односиле на ограничење броја присутних у затвореном простору ограничили смо број присутних на радионицама на 5 корисника. Кориснике смо поделили у више група од по 5 корисника како би се са сваком групом посебно спроводиле активности а све у циљу поштовања препоручене дистанце. 
Током другог квартала организоване су и додатне активности:  бројне спортске манифестације, акција чишћења парка као и одлазак у Скупштину града, одлазак у цркву. 
Услед ситуације са епидемијом корона вируса, током трећег квартала није се реализовала активност Игранка/Дискотека, а на кратко су биле обустављене и музичка и драмска секција (пар недеља у новембру). Осим редовних активности, током трећег квартала имали смо и бројне додатне активности: у октобру је била организована акција бесплатног шишања под називом „Шишамо се заједно“  као и акција прикупљања хране у три оближње Макси радње која је била организована у сарадњи са Банком хране. Обележени су и многи значајни датуми: 23. рођендан удружења, Дан детета, Међународни дан особа са инвалидитетом. Корисници су учествовали и на Фестивалу теста, тестенине и хлеба под називом Фестивал Тестивал. Организована је била и посета студената психологије са Филозофског факултета у Београду. А корисници су имали прилику да иду на излете у Крушевац, Алексинац, Ниш, Пирот и Лесковац и да том приликом посете удружења МНРО из наведених градова.
Ове године је изостао традиционални заједнички Дочек нове године у просторијама удружења, али смо 31. децембра у току дана направили скроман догађај како бисмо присутнима поделили новогодишње пакетиће, док смо оним корисницима који нису били у могућности да дођу у удружење пакетиће однели на кућну адресу. 
Током четвртог квартала обележени су значајни празници: Српска Нова година, Слава Свети Сава, Дан заљубљених, Дан жена. Сви ови празници обележени су скромније него раније ради поштовања епидемиолошких мера. У сарадњи са Црвеним крстом Стари град организован је одлазак корисника у McDonald’s. Корисник удружења учествовао је у снимању филма „Метаморфозе“. Током четвртог квартала имали смо прилику да угостимо представнике Саборне сркве, студенте Православно богословског факултета, представнике Верског добротворног старатељства, студенте Факултета драмских уметности, представницу Удружења шумских инжењера и техничара Србије, али и да одемо на излете у Делиблатску пешчару и манастир Тумане. Услед ситуације са епидемијом Корона вируса, и током четвртог квартала није се реализовала активност Игранка/Дискотека, а на кратко су биле обустављене и музичка и драмска секција. 

Од 16. марта, услед погоршања епидемиолошке ситуације и увођења нових епидемиолошких мера и препорука смањили смо број присутних корисника у удружењу.
Заинтересовани корисници одлазили су два пута недељно на карате  који се реализују у просторијама Старог ДИФ-а. 
Током трајања програма запослени су учетвовали у бројним онлајн едукацијама и конференцијама које ће им бити од значаја за даљи рад. 


4. Који је број корисника  укупно био  укључен у активности програма? (посебно навести укупан број жена и укупан број мушкараца)

	У програму „Школа животних вештина“  учествовало је у укупно 126 одраслих особа са сметњама у развоју  51 корисница и 75 корисника) и преко 100 родитеља/чланова породице.
Током месеца априла, програмским активностима и психосоцијалном подршком било је обухваћено 94 корисника (51 мушких и 43 женских), у мају 69 корисника (39 мушких и 30 женских), а током месеца јуна 84 корисника (45 мушких и 39 женских). Током месеца јула, програмским активностима и психосоцијалном подршком било је обухваћено 76 корисника (41 мушких и 35 женских), у августу 74 корисника (40 мушких и 34 женских), а током месеца септембра 82 корисника (48 мушких и 34 женских). Током октобра, у програмским активностима било је укључено 73 корисника (30 корисница и 43 корисника), у новембру 71 корисник (32 кориснице и 39 корисника) а у децембру  84 (32 кориснице и 52 корисника). Током јануара програмским активностима и психосоцијалном подршком било је обухваћено 92 корисника ( 54 корисника и 38 корисница), у фебруару 93 (53 корисника и 40 корисница), а у марту су 94 корисника била укључена у програмске активности (57 корисника и 37 корисница).
Током првог квартала, максималан број корисника у једном дану био је 56, током другог квартала 38, трећег квартала 34, док је у четвртом кварталу максималан број корисника у једном дану био 46 (Ови бројеви односе се на број присутних корисника током целог дана а не у истом тренутку). 


5. Опишите утицај који је ваш програм остварио у односу на циљну групу у току трајања програма:
	Програмске активности су позитивно утицале на преко 226 директних корисника активности (126 особа са сметњама у развоју и преко 100 родитеља/чланови породица). Радно-окупационе активности показале су се као веома значајне за кориснике. Бавећи се овим акитвностима (рециклажа, картонажа, домаћинство и продаја часописа ЛицеУлице) корисници су, уз помоћ и подршку ангажованих стручњака, усвајали, развијали и усавршавали своје вештине свакодневно се бавећи различитим пословима. Све то позитивно је утицало на развој и усвајање радних навика, самопоуздања  и самосталности корисника. У оквиру домаћинства корисници су се осамостаљивали за разне послове ( одржавање хигијене простора, прање судова, кување кафе и чаја, припрема и сервирање јела, сређивање дворишта...). Неки од резултата су: 6  корисника је научило да пушта машину за веш код куће, 22 корисника учествовала су у прању посуђа. 9 корисника научило је да припреми нова различита јела (пасуљ, кромпир, пилав, тиквице, колачи, торте, посна сарма, пекарски кромпир и колач од јабука...). Око 35 корисника учествовало је у сређивању и хигијени просторија (брисање прашине, подова, тоалета, дезинфекција просторија...). 6 корисника испробало се у прављењу природно цеђених сокова од клементина и лимуна као и у прављењу сока од органских купина. Око 45 корисника учествовало је у сортирању воћа и поврћа добијеног у сарадњи са Банком хране. Један корисник свакога дана ишао је  у три оближење пекаре од којих добијамо хлеб и пециво, док је једна корисница свакодневно била задужена за припрему оброка у удружењу. 6 корисника научило је да рукује електричном цедиљком за сок, док су 2 корисника научила да користе апарат за прављење кокица. Око 20 корисника самостално је одлазило у оближње радње по намирнице. Стечене способности у оквиру домаћинства посебно су дошле до изражаја током ванредног стања јер су корисници тада добили могућност да, можда и по први пут, учествују у обављању кућних послова. Многи родитељи били су изненађени када су видели шта све њихова деца умеју. Захваљујући континуираном раду и наученом на радионицама домаћинства корисник и корисница нашег удружења похађали су плаћену праксу у кухињи хотела „Србија“ након чега се корисник запослио у кухињи једног ресторана, док је корисница у процесу запошљавања у поменутом хотелу.
У рециклажним активностима је током трајања програма учествовало око 40 корисника, а захваљујући ангажовању на Јавним радовима 10 корисника имало је могућност да има зараду од бављења рециклаажним пословима. 17 корисника било је укључено у продају часописа ЛицеУлице, док је 26 корисника било укључено у картонажи при чему су за време трајања програма направили скоро 300.000 фасцикли. 
Кроз часове Школе за одрасле  прошло је преко 70 корисника који су континуирано учили како да примене стечена знања у стварном животу (нпр. часови математике – руковање новцем, мерне јединице, димензије; српски – култура изражавања у различитим животним ситуацијама, богаћење речника; енглески – основни појмови потребни за комуникацију...). 14 корисника развило је вештину руковања новцем, ова вештина углавном је развијена код корисника који продају часописе ЛицеУлице. Велики број корисника и даље има проблем са усвајањем правописних правила (око 10 корисника уме да правилно напише речцу не као и да употреби знакове интерпукције док нешто већи број корисника уме да употреби велико слово кад год је то потребно), међутим код већине корисника примећује се технолошки напредак у погледу коришћења телефона и интернета што се позитивно одразило и на употребу латиничних слова. 
Уметничке и спортске активности пружају корисницима могућност да искажу своје таленте али и да се релаксирају, опусте и друже. У плану су била гостовања и представе у градовима широм Србије али због ситуације са Корона вирусом то нажалост није било реализовано. Један наш корисник добио је прилику да учествује у снимању студентског дугомтражног филма „Метаморфозе“ и том приликом имао је част да дели сцену са  бројним познатим глумцима. Преко 30 корисника учествовало је на кративним радионицама. Радови настали на овим радионицама украшавају зидове и излоге удружења, док је рад наше кориснице заузео друго место на изложби поводом Дана ОСИ у Лесковцу. Током трајања програма корисници су учествовали на бројним спортским такмичењима а као неке успехе навели бисмо освојено прво место у боћању као и прво место на Купу победника Београда „Плес за све“. 


6. Наведите резултате које сте остварили реализацијом програма (Ваша најважнија постигнућа, нпр. број и структура организованих активности по кориснику; број одржаних радионица, учешће корисника на радионицама и резултате евалуације радионица итд.):
	У програму „Школа животних вештина“  учествовало је у укупно 126 одраслих особа са сметњама у развоју ( 51 корисница и 75 корисника) и преко 100 родитеља/чланова породице.
Током ванредног стања програмске активности су обављане путем интернета и телефона, а број корисника који је на тај начин био укључен у разне активности износи 71. За време ванредног стања, троје сарадника је свакодневно комуницирало са корисницима и родитељима, у просеку по 5 сати дневно, па се процењује да је реализовано око 400 сати разговора и пружања психосоцијалне подршке током трајања ванредног стања. Са 54 корисника смо били у готово свакодневној комуникацији, док смо са осталима били у контакту на недељном нивоу.
Након завршетка ванредног стања и повратка у просторије удружења свакодневно је организовано просечно око 5 програмских активности. Већина корисника учествовала је бар на две до три активности у току дана, а неки корисници учестовали су и на свим активностима свакога дана. На недељном нивоу организовано је око 25 акитвности из разних области, што месечно износи око 100 реализованих сати у директном раду са корисницима. На основу свега наведеног долазимо до закључка да је током трајања програма реализовано око 1200 активности/сати директног рада са корисницима. Све активности организоване су уз поштовање епидемиолошких мера и препорука. Током трајања програма одржано је преко 1000 саветодавних разговора са родитељима и члановима породице, а кратких телефонских разговора и консултација много више. 
Поред радионица одвијале су се и пратеће активности: организовано је 12 Састанака Стручног тима, бројне консултације радионичара и стручњака, израђене су и попуњене листе и обрасци за праћење реализације програма, архивирана је наративна, финансијска и фото документација, попуњене су табеле, чек листе, радне листе, интерна свеска активности. На половини и крају програма попуњени су Евалуациони упитници. 
Током трајања програма 10 корисника било је запослено преко Јавих радова на позоцији рециклера. У сарадњи са Форумом младих са инвалидитетом два наша корисника ишла су на двомесечну радну праксу у Хотелу Србија где су радили као помоћни радници у кухињи. 
15 корисника посетило је Животну и радну заједницу „Оаза Голубинци“, и кроз краћи или дужи боравак, имали су прилику да у реалном животу испробају научено. Од 15 корисника 5 корисника било је смештено у Оази на дужи временски период.
Обележили смо и више важних датума: Дан планете Земље, годишњицу оснивања удружења, Међународни дан особа са инвалидитетом, Дан детета, Нову годину, Српску Нову годину, Славу удружења, Дан заљубљених, Дан жена. 
Реализовано је и 7 излета широм Србије: Крушевац, Алексинац, Ниш, Пирот, Лесковац, Делиблатска пешчара и манастир Тумане. 
Током трајања програма корисници су учествовали у бројним манифестацијама: Игре без граница, Првенство Београда у атлетици, Првенство Београда у пливању, Меморијални турнир у боћању, такмичење у куглању, такмичење у боћању, такмичење у стоном тенису, Купу Победника Београда – „Плес за све“, Фестивалу теста, тестенине и хлеба -  „Тестивал“, изложба „Банат кроз векове“, трибина „Будимо безбедни“, трибина „Значај оралног здравља за особе са сметњама у развоју“, акција чишћења парка (Trash Hero), акције чишћења зелених површина – Калемегдан, 25. мај, Земунски кеј, Звездара, Ада Хуја, Шумице. Учестовали смо на онлајн Конгресу психолога Србије где је приказана наша представа „Аналфабета“, организовали смо акцију бесплатног шишања за особе са инвалидитетом под називом „Шишамо се заједно“. 
О активностима удружења извештавали су и бројни медији: ТВ Прва, РТС2 (Емисија Нас је 10%), Телевизија Коперникус, ТВ Храм, Политика. 


6.1. У табели наведите постигнуте резултате у односу на очекиване резултате програма:
	Очекивани резултат
	Постигнут резултат
	Индикатори (показатељи)
	Одступања постигнутих резултата у односу на очекиване

	Обезбеђивање координисаног рада на планирању, организацији и реализацији активности програма
	Обезбеђен је координиран рад на планирању, организацији и реализацији активности програма (12 састанка стручног тима;
Израђени месечни планови и месечни извештаји за први, други, трећи и четврти квартал;
Ажурирана фото и финансијска архива програма)
	Белешке са састанака, месечни планови и квартални извештаји, фотографије, финансијска документација...
	Није било одступања

	Планско организовање програмских активности и њихово реализовање у складу са потребама/најбољим интересом корисника, а према недељном распореду активности
	Програмске активности су плански организоване и реализоване у складу са потребама/најбољим интересом корисника, а према недељном распореду активности уз поштовање епидемиолошких мера и препорука (Реализоване су едукативне, радно-окупационе и уметничке радионице по плану програма;
Посећена Оаза Голубинци преко 50 пута;

126 корисника је обухваћено активностима током трајања програма;

Пружена директна подршка за преко 100 родитеља и или чланова породице
	Број одржаних активности, број присутних корисника, листе присуства, фотографије, месечни извештаји, број родитеља...


	Током првог квартала активности су се организовале путем онлајн сесија, након завршетка ванредног стања настављено је са планском организацијом и реализацијом програмом предвиђених активонсти 

	Континуирано праћење и евалуирање програмских активности
	Програмске активности су континуирано праћене и евалуиране (Израђене су и примењене чек листе за присуство корисницика, консултовани су постојећи индивидуални планови подршке и реализоване активности у складу са њима, на крају другог и четвртог квартала урађена евалуација активности од стране крисника)
	Листе присуства, белешке о реализованим активностима;
Индивидуални план подршке; Интерна свеска програма, радне листе запослених...
Попуњени евалуациони упитници;

	Није било одступања

	Адекватно промовисање и видљивост програмских активности
	Програмске активности су адекватно промовисане и видљиве (Организација и учешће у бројним догађајима и манифестацијама: Дан планете Земље, годишњица оснивања удружења, Међународни дан особа са инвалидитетом, Дан детета, Нова година, Српска Нова годину, Слава удружења, Дан заљубљених, Дан жена, : Игре без граница, Првенство Београда у атлетици, Првенство Београда у пливању, Меморијални турнир у боћању, такмичење у куглању, такмичење у боћању, такмичење у стоном тенису, Купу Победника Београда – „Плес за све“, Фестивалу теста, тестенине и хлеба -  „Тестивал“, изложба „Банат кроз векове“, трибина „Будимо безбедни“, трибина „Значај оралног здравља за особе са сметњама у развоју“, акција чишћења парка (Trash Hero), акције чишћења зелених површина – Калемегдан, 25. мај, Земунски кеј, Звездара, Ада Хуја, Шумице, акција шишања „Шишамо се заједно“, Конгрес психолога Србије, акција прикупљања хране – Банка хране)
	Број присутних; фотографије;  медијска покривеност и присуство на друштвеним мрежама. Организовани јавни скупови; Чланци на приказаним медијима.; Дистрибуција штампаног материјала (флајери и визит карте удружења);
	Није било одступања

	Организација Излета током трајања програма и посета различитих места
	Реализовано 7 излета (Излет у Крушевац, Алексинац, Ниш, Пирот, Лесковац, Излет у Делиблатску пешчару, Излет у манастир Тумане
	Број корисника, фотографије; објаве на друштвеним мрежама, чланци на онлине порталима
	Није било одступања


7. Праћење програма - интерни мониторинг (како су резултати остварили сврху кроз циљ вашег програма? Које мерне инструменте сте користили приликом мерења промена код корисника, постигнутих резултата и како сте обрадили податке? Ако сте користили упитнике, тестове, скале за процену и слично, приложите их уз извештај):
	Успех програма огледа у задовољству наших корисника и  чињеници да нам свакодневно долази велики број корисника, упркос корони. Посебно смо поносни што су корисници и у време ванредног стања показали велику заинтеросваност за учешће у акитвностима удружења путем онлајн сесијама. Праћење програма вршило се кроз свакодневно попуњавање различитих табела у којима су се евидентирале информације од значаја на основу којих се пратио ток реализације програма. Запослени су свакодневно бележили присуство корисника у месечну табелу за присуство, док су се корисници свакога дана уписивали у свеску за присуство. Ангажовани на пројекту свакодневно су записивали реализоване активности са темом и бројем присутних корисника у свеску предвиђену за праћење програма. Све додатне активнсти које су се  реализовале у удружењу или ван њега бележене су у табелу предвиђену за то. Ангажовани на пословима рециклаже свакодневно су водили евиденцију о одрађеним теренима у свеску предвиђену за то. Све наведене евиденције служиле су као основа за писање кварталних извештаја.
Праћење понашања корисника вршило се свакодневно на више начина а највише опсервацијом, учешћем у активностима, као и бројним разговорима како са корисницима тако и члановима њихове породице.
По завршетку другог квартала 19 корисника попунило је Евалуациони упитник. Највише оцењене активности биле су: Музичка секција, Манекенство, Домаћинство – час и Креативна радионице. Као омиљена активност и овог квартала истакла се Музичка секција. Као разлоге за учешће у активностима удружења корисници су најчешће истицали дружење, стицање нових вештина и учење нечег новог. Неки од предлога нових активности били су: шах, ликовна радионица, шпански језик, сексологија, шивење. Како бисмо испитали утицај Корона вируса на здравље и благостање корисника упитник је садржао и питања о Корона вирусу. 13 корисника од укупно 19, колико је попуњавало упитник, је изјавило да су током ванредног стања били забринути за своје здравље и здравље својих ближњих, а најчешћи одговори на питање како су се осећали за време ванредног стања гласили су: лоше, усамљено, уплашено и тужно. На питање да ли су током ванредног стања били у контакту са члановима Стручног тима удружења.17 корисника је одговорило позитивно на питање да ли су током вандредног стања били у контакту са члановима Стручног тима, а 18 њих је одговорило да је током ванредног стања остао у контакту са својим другарима из удружења. Удружење, дружење и пријатељи најчешћи су одговор на питање шта им је највише недостајало током ванредног стања. 

Корисници су и на крају четвртог квартала попуњавали Евалуационе упитнике. Активности које су добиле навише оцене су: продаја часописа (4,90), Клуб корисника ( 4,69) и музичка секција (4,60). Најпосећеније активности биле су: музичка радионица, домаћинство и креативна радионица. 12 корисника изјавило је да учествује у активностима удружења како би се дружио, 10 како би радио, а њих 9 изјавило је да учестује у активностима удружења како би научио нешто ново. Као неке од нових активности које су корисници навели да желе да се уведу у удружењу издвајају се: куглање, шах, фудбал, кошарка, радионица лепог понашања, курс шминкања. И овога пута испитивали смо ставове корисника о Корона вирусу. 10 корисника изјавило је да се навикао на живот са Корона вирусом, међутим, већина корисника изјавила је да им је најтеже да поштују меру обавезног ношења маске као и меру држања дистанце са другарима. На питање шта им највише недостаје из периода пре Корона вируса корисници су навели: дружење са другарима који тренутно не долазе у удружење, разна дешавања у граду (одласци у биоскоп, утакмице, концерти...), путовања. Сви испитани корисници изјавили су да су задовољни што и у време Корона вируса могу да долазе у удружење где се осећају заштићено. Највише им допадало што су могли да раде и да се друже, а као нешто што им се није допало у претходном периоду између осталог наводили су: самоћу, свађе, ношење маске, као и то што нису могли да се крећу као и раније. На питање како се осећају већина корисника одговорила је: одлично, добро, задовољно...


8. Који су најважнији проблеми са којима сте се сусрели у току трајања програма? На који начин сте превазишли наведене проблеме?
	Неки од проблема са којима смо се сусретали током трајања програма могу се повезати пре свага са природом стања корисника. Стручни тим се труди да одмах по настанку проблема одговори на сваки појединачну ситацију применом различитих техника, а највише раговором (индивидуално и групно), радном терапијом и посвећивањем пажње 1:1. 
Најчешћи проблеми који су се понављали из кватала у квартал јесу конфликти међу корисницима, љубомора, љубавни проблеми, ривалство, копирање негативног понашања. Ангажовани су ове проблеме решавали индивидуалним и групним разговорима са корисцима, а ови проблеми често су били тема на Клубу корисника и Психолошким радионицама. Када би проценили да је то потребно, ангажовани би обављали и разговоре са родитељима и/или члановима породице. Иако је технолошка писменост код многих корисника напредовала то је довело до новог проблема - прекомерног коришћења мобилних телефона, због чега је код корисника примећен недостатак концентрације и пажње те су запослени одлучили да корисницима ограниче коришћење телефона током њиховог активног присуства на активностима у удружењу.
Током првог квартала, услед специфичности ситуације са Корона вирусом, појавили су се и нови проблеми. Код корисника, али и њихових родитеља и/или чланова породице појавили су се страх, несигурност и анксиозност због новонастале ситуације због чега је било потребно родитељима и корисницима пружати континуирану подршку путем телефонских позива. Корисницима је посебно тешко пало што нису могли да излазе из куће, као ни да долазе у удружење током трајања ванредног стања због чега су чланови стручног тима свакодневно разоварали са њима на ту тему, указујући им на важност останка код куће и поштовања мера самоизлоације како би се заштитило њихово здравље и здравље других. Након завршетка ванредног стања, корисници су се опустили, што је представљао додатан проблем који је захтевао да ангажовани на програму свакодневно указују на озбиљност ситуације и на обавезу поштовања епидемиолошких мера. Свакако највећи проблем је била ситуација појаве вируса у самом удружењу у јуну месецу, о чему смо на недељном нивоу извештавали Секретаријат. Чим смо сазнали за први случај заразе, одмах смо затворили удружење на 2 недеље, ради превенције даљег ширења заразе (од 05.06-22.06.2020. године). Током те 2 недеље, запослени су били у контакту са корисницима и родитељима, распитујући се о њиховом здравственом стању и поред пружања подршке, пружали су информације коме да се обрате са симптомима вируса. Проблеми везани за Корона вирус наставили су се и током остала три квартала а огледају се пре свега у паду број присутних корисника. Многи родитељи  се још увек плаше да пусте своју децу у колектив што је разумљиво, посебно због тога што наши корисници долазе са чак 15 оштина због чега већина њих у удружење долази градским превозом. 


9. Да ли сте током периода трајања програма затражили модификацију буџета програма? 

Да  FORMCHECKBOX 
       Не  FORMCHECKBOX 

9.1. Ако ДА, навести датум подношења захтева, кратак опис захтева и сврху захтева (шта је мењано и зашто), и да ли је захтев одобрен од стране Комисије:

	31.12.2020. поднели смо захтев за пренамену средстава како би се средства са буџетских ставки 2.1 – Превоз за особе ангажоване на програму (9.000,00 динара) и 4.3.2 – Остало (10.000,00 динара) и 5.4 – Остало (1.200,00 динара) пренела на буџетску ставку 4.5.2 – Трошкови комуналних услуга (20.200,00 динара). 

Комисија је одобрила захтев за пренамену.


10. Додатни коментари, сугестије и предлози који би били корисни за унапређење програма:
	Иако је ова година била врло неизвесна услед епидемиолошке ситуације, број корисника и родитеља који су се обратили за (психосоцијалну) помоћ удружењу је порастао. Како су многи други садржаји у заједници били недоступни, за већину корисника је једини излаз из тоталне изолације био долазак у удружење и/или (телефонска) комуникација са запосленима и другим корисницима. С обзиром да страх од заражавања и даље преовладава код бројних родитеља, сматрамо да треба радити додатно на оснаживању корисника и родитеља за коришћење компјутера и мобилних телефона, односно видео комуникацију преко истих, како бисмо што више ублажили негативне ефекте физичке раздвојености и како бисмо успели да их укључимо у реалном времену у програмске активности које се реализују у удружењу.



                                                                                   
          Потпис и печат овлашћеног лица:

                                                                                                   _______________________
� EMBED CorelDRAW.Graphic.13 ���








PAGE  
3

[image: image2.wmf]www.beograd.rs

_1294232587.unknown

